MUHENDISLIK VE DOGA BILIMLERI FAKULTESI
OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRMESI

Fakiiltemizde gerceklestirilen Ogrenci Memnuniyet Anketine 420 &grenci katilim saglamus
olup, elde edilen veriler ve Istatistiksel Grafikler dogrultusunda hazirlanan raporu asagida
sunulmustur.

Giiclii ve Olumlu Yonler

Ogrenci memnuniyet anketi sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, fakiiltemizin 6@retim
elemanlarina erisilebilirlik, bilgilendirme ve iletisim, akademik destek, dijital 6grenci
hizmetleri ve ogrencilerin fakiiltede o0grenim gormekten duyduklar1 memnuniyet
acisindan gii¢clii yonlere sahip oldugu goriilmektedir.

Ogretim Elemanlarina Erisilebilirlik

“Fakiiltemde O6gretim elemanlarina kolay ulasabiliyorum.” ifadesinin 3,53 ortalamaya sahip
olmasi, Ogrencilerin O6gretim elemanlarina erisim konusunda genel olarak olumlu bir
degerlendirmeye sahip oldugunu gostermektedir. Bu sonug, 6grenci-6gretim elemam
iletisiminin fakiiltenin giiclii yonlerinden biri oldugunu ortaya koymaktadir.

Bilgilendirme ve Iletisim

“Fakiiltede bilgilendirme ¢aligmalari (duyuru, e-posta, web sitesi, sosyal medya vb.) yeterlidir.”
ifadesinin 3,49 ortalamasi, fakiiltenin 6grencilerle bilgi paylasimi ve iletisim kanallarinin etkin
ve yeterli bulundugunu gostermektedir. Duyuru ve bilgilendirme siireclerinin farkli iletisim
kanallar1 tizerinden yliriitiilmesi olumlu bir unsur olarak one ¢ikmaktadir.

Akademik Destek

“Fakiiltemde akademik sorunlarimda destek alabiliyorum.” ifadesinin 3,25 ortalamasi,
ogrencilerin akademik sorunlar1 karsisinda destek alabildiklerine yonelik olumlu bir algiya
sahip olduklarin1 gostermektedir. Bu durum, fakiiltenin 6@rencilerin akademik ihtiyaclarina
duyarh bir yapi sergiledigine isaret etmektedir.



Dijital Ogrenci Destek Hizmetleri

“SDUNet Talep Takip ve Destek Sistemi yeterlidir.” ifadesinin 3,27 ortalamasi, dgrencilerin
talep ve destek siireglerinde kullanilan dijital sistemleri genel olarak yeterli buldugunu
gostermektedir. Bu sonug, dijital iletisim ve destek mekanizmalarinin 6grenciler acisindan
islevsel oldugunu ortaya koymaktadir.

Fakiiltede Ogrenim Gérmekten Memnuniyet

“Fakiiltemde okumaktan memnunum.” ifadesinin 3,23 ortalamasi, 6grencilerin fakiiltede
O0grenim gormekten genel olarak memnun olduklarin1 géstermektedir. Bu sonug, fakiiltenin
ogrenciler acisindan olumlu bir egitim ve 6@renim ortami olusturduguna iliskin 6nemli bir
gostergedir.

Egitim-Ogretim Kalitesine Yonelik Olumlu Alg

“Fakiiltemin egitim-6gretim kalitesi yliksektir.” ifadesinin 3,13 ortalamasi, Ogrencilerin
fakiiltenin egitim-6gretim kalitesine iliskin degerlendirmelerinin genel olarak olumlu oldugunu
gostermektedir. Bu durum, fakiiltenin egitim-6gretim faaliyetlerinin 6grenciler tarafindan
belirli olciide basarili ve yeterli bulundugunu gostermesi bakimindan 6nemlidir.

Genel Sonuc¢

Anket sonuglari, fakiiltemizin 6zellikle 6@retim elemanlarina erisilebilirlik, 6grenci iletisimi
ve bilgilendirme, akademik destek, dijital destek hizmetleri ve egitim ortamina iliskin
genel memnuniyet alanlarinda gii¢lii bir profile sahip oldugunu gostermektedir.

Ozellikle 6@retim elemanlarina kolay ulasabilme (3,53) ve bilgilendirme ¢alismalarinin
yeterliligi (3,49) fakiiltenin en belirgin gii¢lii yonleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda
ogrencilerin akademik destek alabilmesi (3,25), SDUNet destek sistemini yeterli bulmasi
(3,27) ve fakiiltede okumaktan memnun olmasi (3,23), 6grenci deneyiminin olumlu yonlerini
destekleyen 6nemli gostergelerdir.

Bu sonuglar, fakiiltenin 6@renci-6gretim elemam iletisimi, bilgiye erisim ve akademik
destek mekanizmalarim siirdiirmesi ve gelistirmesi gereken giiclii bir altyapiya sahip
oldugunu gostermektedir.



MUHENDISLIK VE DOGA BiLIMLERI FAKULTESI
OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI ISTATISTIKLERI
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Fakultemde ogretim
elemanlarina kolay
ulasabiliyorum.

Aritmetik ortalama 3.53 Standart
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Fakultemde akademik
sorunlarimda destek
alabiliyorum.

Aritmetik ortalama 3.25 Standart
sapma 1.31
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Fakultemde akademik
danismanlik hizmeti
yeterlidir.

Aritmetik ortalama 3.08 Standart
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Fakultemde kariyer
planlarimda ogretim
uyelerinin
yonlendirmeleri
yeterlidir.

Aritmetik ortalama 2.92 Standart
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Faktiltemin egitim- Fakultede sinif ve

ogretim kalitesi laboratuvarlar yeterlidir.
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Fakiiltede kariyer Fakultede ogrenci isleri
hedeflerime ulasmam hizmetlerinden

konusunda yeterli egitim memnunum.
verilmektedir.
Aritmetik ortalama 2.93 Standart
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Aritmetik ortalama 2.38 Standart
sapma 1.35




Fakultede bir problemle
karsilastigimda ilgili
birim yetkililerine
kolayca ulasabiliyorum.

Aritmetik ortalama 2.86 Standart
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Faktltede ogrencilerin
gorus ve onerileri dikkate
alinmaktadir.

Aritmetik ortalama 2.69 Standart
sapma 1.35
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Fakultede bilgilendirme
calismalan (duyuru, e-
posta, web sitesi, sosyal
medya vb.) yeterlidir.

Aritmetik ortalama 3.49 Standart
sapma 1.2
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SDUNet Talep Takip ve
Destek Sistemi yeterlidir.

Aritmetik ortalama 3.27 Standart

sapma 1.24
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Fakulte ogrenci odakl bir
yaklasim sergilemektedir.

Aritmetik ortalama 2.78 Standart
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Fakultemde okumaktan
memnunum

Aritmetik ortalama 3.23 Standart
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Fakultemi baskalarina
oneririm.
Aritmetik ortalama 2.96 Standart
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Fakultede gelistirilmesini
istediginiz alanlar
nelerdir?
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